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Introduccidn

A través de las cartas de servicio queremos
informar de las caracteristicas de los servicios
que gestiona la Diputacion Foral de Gipuzkoa, y
comprometernos a unos niveles de calidad en su
prestacion.

Con estas iniciativas y su colaboracion pretendemos
orientar los servicios publicos forales a la
satisfaccion de las necesidades de quienes los
utilizan, y seguir avanzando en su mejora.

Markel Olano Arrese
Diputado general de Gipuzkoa

Denis Itxaso Gonzélez
Diputado foral del departamento de Cultura,
Turismo, Juventud y Deportes

Misidn

Untzi Museoa-Museo Naval es un servicio

publico de la Diputacion Foral de Gipuzkoa que se
concibe como centro destinado a contribuir a la
conservacion, estudio y divulgacion de la historia y
el patrimonio maritimo vascos.

El Museo mantiene estos objetivos en sus diversos
ambitos de actuacioén: actividades educativas,
investigacion, publicaciones, produccion de
exposiciones, recuperacion y proteccion del
patrimonio maritimo.






